
About Us
Platform revolusioner yang menyatukan semua kebutuhan
reservasi dan pembelian tiket dalam satu aplikasi. Mulai dari
event seru, travel impian, hingga lifestyle favorit, semua bisa
dilakukan hanya dalam satu klik!

All the tools you need for seamless event management Jual tiket
dan kelola acara dengan mudah menggunakan rangkaian tools kami
yang lengkap. Mulai dari membuat halaman acara yang menarik
hingga memproses pembayaran, kami siap membantu Anda di setiap
langkah.



Key Features

Sistem Pemesanan Multi-Kategori
Pilihan tiket dan reservasi dari berbagai

kategori dalam satu platform.

Notifikasi Real-Time
Pemberitahuan langsung untuk status

pemesanan, diskon, dan promo.

Loyalty Program
Poin reward untuk setiap transaksi yang
dapat ditukar dengan promo menarik.

Personalisasi Rekomendasi
Teknologi AI untuk memberikan

rekomendasi sesuai dengan preferensi
pengguna.

Integrasi Ekosistem
Mendukung integrasi dengan Google
Calendar, Maps, dan platform sosial

media.



Key Features

📦 Data Exports: Export attendee and order data to XLSX or CSV.

💻 REST API: Full-featured REST API for custom integrations.

🔍 SEO Tools: Customize SEO settings for each event.

🛒 Beautiful Checkout Process: Ensure a smooth, beautiful checkout experience.

🔐 Role-Based Access: Support for multiple user roles.

💻 Online Event Support: Offer online event instructions and links.

⏪ Full and Partial Refund Support: Manage full and partial refunds with ease.

📧 Email Notifications: Keep attendees informed with automated email notifications.

📱 Mobile-Responsive: Enjoy a seamless experience on any device.

🌐 Multi-Language Support: Support for multiple languages (English, Português, Español, 中文 (Zhōngwén), Deutsch, Français)

🔋 Advanced Capacity Management: Set capacity limits across multiple ticket types.

📊 Event Analytics: Gain deep insights into event performance and ticket sales.

🎟 Embeddable Ticket Widget: Easily integrate ticket sales into any website.

🖥 Customizable Event Homepages: Create eye-catching event pages with flexible design options.

🔑 Intuitive Check-In Tools: Easily check in attendees at the door with Hi.Events' QR code check-in tool.

💬 Event Messaging Tools: Message attendees with important updates and reminders.

📝 Custom Order Forms: Collect attendee information with tailored questions at checkout.

🎫 Multiple Ticket Types: Free, paid, donation, or tiered ticket types.

💸 Versatile Promo Codes: Highly versatile discount codes. Pre-sale access, multiple discount options.

💰 Instant Payouts: Enjoy instant payouts with seamless Stripe integration.

🧾 Tax and Fee Configuration: Add tax and fees on a per-ticket basis.



Dapatkan wawasan berharga tentang kinerja
acara Anda dengan analisis terperinci. Lacak
penjualan tiket, pajak, biaya layanan, pendapatan,
dan lainnya untuk membuat keputusan yang
tepat dan meningkatkan acara mendatang.

Detailed Event Analytics

Key Features



Jaga agar pengunjung Anda tetap
terinformasi dan terlibat dengan alat
perpesanan dan pengingat kami.
Kirim pembaruan, pengumuman, dan
pengingat untuk memastikan peserta
Anda memiliki semua informasi yang
mereka butuhkan.

Key Features

Event Messaging Tools

Custom Order Forms
Kumpulkan informasi penting dari pengunjung Anda
dengan formulir pesanan khusus. Sesuaikan proses
pendaftaran dengan kebutuhan acara Anda, mulai dari
preferensi makanan hingga ukuran kaos.



Beautiful Event Homepages
Website pembayaran yang menarik yang
menampilkan acara Anda dengan cara terbaik.
Platform kami menawarkan berbagai opsi
penyesuaian untuk membantu Anda menciptakan
kesan pertama yang menakjubkan.

Key Features



Key Features

Versatile Promo CodesMultiple Ticket Types
Menawarkan berbagai pilihan tiket untuk memenuhi
kebutuhan audiens Anda. Mulai dari donasi dan tiket gratis
hingga harga berbayar dan berjenjang, platform kami
mengakomodasi semua kebutuhan tiket Anda.

Jual lebih banyak tiket dengan kode promo yang beragam.
Tawarkan diskon, akses prapenjualan, atau opsi harga
awal.



Dukungan 24/7: Bantuan Technical Support Kapan Saja.
Data Center di Indonesia: Memenuhi regulasi Data Center bertempat di
Indonesia
Keamanan dan Privasi Data Center

ISO 27799: Health Information Security Management.
IAS Accredited: Accreditation for management systems.
ISO 27001: Information Security Management.
PCI DSS Compliant: Compliance with payment card data security standards.
AICPA SOC: Service organization controls for data security and privacy.
ISO 27017: Cloud Security.
ISO 27701: Privacy Information Management.
ISO 9001: Quality Management.
ISO 27018: Protection of Personal Data in the Cloud.

Key Services



Speed Secure Efficiency

Proses pembayaran yang mudah dan beragam metode pembayaran (e-wallet, kartu kredit,
transfer bank, virtual account, conveniece store, & qris pembayaran nasional).



Thank
You!

A C C O U N T  M A N A G E R

SILVIA ANNISA

083131041250

www.airatix.id


